






L'uscita autostradale 

consigliata per l'Allianz Stadium è 

ǆWfobsjbǇ-!rvjoej!tfhvjsf!mf!

joejdb{jpoj!qfs!ǆTubejp!KvwfouvtǇ/

L'Allianz Stadium è raggiungibile 

tutti i giorni con le seguenti linee: 62, 72, 

72bar e 75. Nei giorni delle partite, il 

servizio viene ampliato con la navetta 

9bar, in partenza dalla fermata della 

stazione della metropolitana Bernini; 

l'ultima partenza è prevista 45 minuti 

dopo la fine della partita.

Le principali stazioni di Torino 

sono Porta Nuova e Porta Susa. 

Entrambe sono collegate alla rete 

metropolitana della città. Dalle 

stazioni di Porta Nuova e Porta Susa 

prendere la metropolitana in direzione 

Fermi; quindi prendere il bus navetta 

9 alla fermata Bernini.

L'Aeroporto Sandro Pertini -

Torino Caselle è collegato alla Stazione 

di Porta Nuova da un servizio navetta e 

alla Stazione di Porta Susa dalla rete 

ferroviaria.

Anche Milano Malpensa è 

collegata alla Stazione di Porta Susa 

con un servizio navetta.

L'Allianz Stadium si trova in 

Corso Gaetano Scirea 50, a 

Torino, facilmente raggiungibile 

tramite le principali arterie 

stradali e autostradali in auto o 

con i mezzi pubblici.



CODICE E NOME

72 Centro Città 2441 - STADIO Ogni 8'-15'

Ogni 25'

Nord Est 
(Settore Ospiti)

72 Stadio 2442 - STADIO

62 Sud città 2415 - ALTESSANO Ogni 12'-20'

Ogni 30'
Tribuna Sud

62 Stadio 2414 - ALTESSANO

75 Nord Città 2415 - ALTESSANO Ogni 14'-20'

Ogni 30'
Tribuna Sud

75 Stadio 2414 - ALTESSANO

3 Nord Città 172 - TOSCANA/SANSOVINO Ogni 10'-20'

Ogni 30'
Tribuna Sud

3 Stadio 171 - TOSCANA/SANSOVINO

9B
Centro Città 

(Piazza Bernini)
172 - TOSCANA/SANSOVINO

1129 - STADIO

Da due ore prima 
della partita, ogni 
9ǃ-!gjop!b!56ǃ!epqp!
il termine della 
gara

Tribuna Nord

9B Stadio

PRONTO TAXI +39.011.5737

RADIO TAXI +39.011.5730

http://www.comune.torino.it/gtt/avvisi/stadio_juventus_2011.shtml

Jm!dfousp!dpnnfsdjbmf!ǆBsfb!23Ǉ!tj!uspwb!tvm!mbup!ftu!efmmp!tubejp/!

È aperto nei giorni delle partite fino alle 21:00. Ci sono negozi e un'area ristoro.

http://www.comune.torino.it/gtt/avvisi/stadio_juventus_2011.shtml
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Wjtup!jm!Qspupdpmmp!eǃJouftb!usb!jm!Njojtufsp!efmmǃJoufsop-!jm!Njojtusp!qfs!mp!Tqpsu-!jm!DPOJ-!mb!GJHD-!mf!Mfhif!Qspgfttjpojttiche, la 
Mfhb!Ob{jpobmf!Ejmfuubouj-!mǃB/J/B/-!mǃBJD!f!mǃB/J/B/D/!qfs!ǆJm!Sjmbodjp!efmmb!Hftujpof!usb!Qbsufdjqb{jpof!f!Tfnqmjgjdb{jpofǇdel 4 
bhptup!3128<!Wjtup!mǃbsu/!38!efm!Dpejdf!ej!Hjvtuj{jb!Tqpsujwb!GJHD<!ˠ!bepuubup!jm!qsftfouf!Dpejdf!ej!sfhpmbnfoub{jpof!efmmb!
dfttjpof!efj!ujupmj!ej!bddfttp!bmmf!nbojgftub{jpoj!dbmdjtujdif!)ej!tfhvjup!ǆDpejdf!ej!DpoepuubǇ*-!dif!wjfof!ejtdjqmjobup!tfdpndo
le modalità di seguito indicate. 

Art. 1 - Principi 
Mb!tpdjfu˘!tqpsujwb!Kvwfouvt!G/D/!T/q/B/!)ej!tfhvjup!ǆTpdjfu˘!TqpsujwbǇ*!f!j!tvpj!ujgptj!sjtqfuubop!mǃpsejobnfoup!hjvsjejdp!f
ispirano la propria condotta a valori di lealtà, probità, correttezza e civile convivenza. La Società Sportiva e i suoi tifosi 
ripudiano qualunque forma di violenza, così come ogni comportamento discriminatorio (ovvero ogni condotta che 
direttamente o indirettamente, comporti offesa, denigrazione o insulto per motivi di razza, colore, religione, lingua, sesso,
nazionalità, origine anche etnica, condizione personale o sociale ovvero configuri propaganda ideologica vietata dalla legge o 
comunque inneggiante a comportamenti discriminatori). La Società Sportiva e i suoi tifosi rifiutano altresì qualsiasi 
dpnqpsubnfoup!dif!tjb!jo!dpousbtup!dpo!j!qsjodjqj!ej!qspcju˘!f!dpssfuuf{{b!f!dif!jtujhijop!bmmǃpejp!f!bmmb!wjpmfo{b/!
Art. 2 ƿGradimento e finalità 
Mǃǆjtujuvup!efm!hsbejnfoupǇ!)ej!tfhvjup!ǇHsbejnfoupǇ) è la facoltà della Società Sportiva di adottare nei confronti dei soggetti 
dif!tj!sfoefttfsp!sftqpotbcjmj!efmmf!dpoepuuf!ej!dvj!bmmǃbsujdpmp!4!dif!tfhvf-!j!tfhvfouj!qspwwfejnfouj;!)j*!sjgjvup!ej!wfoefre il 
titolo di accesso allo stadio per le partite organizzate dalla Società Sportiva, (ii) sospensione, temporanea o definitiva, 
efmmǃfggjdbdjb!efm!ujupmp!ej!bddfttp!jouftubup!bm!tphhfuup!sftqpotbcjmf!jodmvtp!mǃfwfouvbmf!jnnfejbup!bmmpoubobnfoup!ebmmp!
stadio anche in corso di gara. 
Jm!Hsbejnfoup!tj!bqqmjdb!opo!tpmp!qfs!mf!dpoepuuf!wfsjgjdbuftj!tvddfttjwbnfouf!bmmǃbdrvjtup!efm!cjhmjfuup!p!bmmb!tpuuptdsj{jpne 
efmmǃbccpobnfoup!p!efj!qsphsbnnj!ej!gjefmj{{b{jpof-!nb!bodif!qfs!rvfj!dpnqpsubnfouj!ufovuj!qsjnb!efmmǃbdrvjtup!p!efmmb!
sottoscrizione dei citati titoli di accesso. 
La finalità è di assicurare che lo stadio rappresenti luogo sicuro e accogliente in occasione degli eventi in esso organizzat i 
dalla Società Sportiva e adatto ad ogni tipo di spettatore, ivi incluse le famiglie con i bambini. 
Art.3 - Condotte rilevanti 
Sjmfwbop!bj!gjoj!ej!dvj!bmmǃbsujdpmp!3!dif!qsfdfef!uvuuf!mf!dpoepuuf!dpmmfhbuf!ejsfuubnfouf!be!vo!Fwfoup!dpnf!infra definito, a 
qsftdjoefsf!ebm!mvphp!f!ebm!ufnqp!jo!dvj!tpop!ufovuf-!f!qfsuboup!bodif!tf!qptuf!jo!fttfsf!bm!ej!gvpsj!efmmǃjnqjboup!tqpsujwp-
incluse le fasi di trasferta, o comunque anche in relazione ad eventi diversi dalle gare. 
Fǃ!Fwfoup!phoj!joj{jbujwb!p!npnfoup!pshboj{{bup!ebmmb!Tpdjfu˘!Tqpsujwb-!opo!jefoujgjdboeptj!qfsdj˩!ofmmf!tpmf!nbojgftub{jpoj!
calcistiche di ogni livello (ivi incluse anche le gare amichevoli), ma anche in qualsiasi altro evento organizzato dalla Società
Sportiva anche diverso dalle partite di calcio e anche se non aperto al pubblico. 
Il Gradimento può essere esercitato dalla Società Sportiva in relazione a tutte le condotte contrarie ai valori dello sport ed al 
pubblico pudore, nonché tutti quegli atti che nella loro espressione sostanzino e/o concretizzino e/o inneggino a 
comportamenti discriminatori e/o denigratori e/o comunque offensivi su base razziale, territoriale, etnica, sessuale e 
religiosa, condizione personale o sociale (e ogni forma discriminatoria prevista dalla normativa vigente) verso la tifoseria 
della squadra avversaria, le Istituzioni (civili, sportive e religiose) e la società civile in senso lato o che, in contrasto con i 
qsjodjqj!ej!qspcju˘!f!dpssfuuf{{b!jodjujop!bmmǃpejp!f0p!jtujhijop!bmmb!wjpmfo{b-!b!qsftdjoefsf!ebmmf!npebmju˘!ftqsfttjwf/!
Il Gradimento può altresì essere esercitato dalla Società Sportiva in relazione a tutte quelle azioni volte a minacciare, 
denigrare, offendere, contestare incivilmente, persone, autorità e istituzioni pubbliche o private, inclusa la Società Sportiva, i 
tvpj!ejqfoefouj!f0p!sbqqsftfoubouj-!jm!qfstpobmf!ej!tjdvsf{{b-!hmj!tufxbse!qsftfouj!bmmǃjoufsop!efmmp!tubejp-!opodiˡ!jo!sfmb{ione a 
tutte quelle condotte che comportino penalizzazioni amministrative per la Società Sportiva, o che comunque siano idonee a 
sfdbsf!opdvnfoup!bhmj!joufsfttj!f0p!bmmǃjnnbhjof!f0p!bm!opnf!f0p!bmmb!sfqvub{jpof!f0p!bm!efdpsp!efmmb!tufttb/!
Sono inoltre inclusi nei casi di condotte rilevanti in relazione ai quali può essere esercitato il Gradimento tutte le condot te 
idonee a: (i) diffondere (in qualsiasi forma e modo), in assenza di espressa autorizzazione, immagini e/o suoni relativi alle
gare disputate presso lo stadio ovvero agli Eventi come sopra definiti, ovvero diffondere dati relativi alle gare o agli Eventi a 
scopo di betting; (ii) promuovere (e/o integrare gli estremi della) attività di bagarinaggio, anche occasionale; (iii) promuovere 
(e/o integrare gli estremi della) attività di cessione e/o di acquisto del titolo di accesso attraverso canali non ufficiali (e 
comunque non autorizzati) ovvero attraverso piattaforme di vendita online che alimentano il fenomeno del secondary
ticketing; )jw*!jouspevstj!bmmǃjoufsop!efmmp!tubejp-!p!ej!vo!tvp!tqfdjgjdp!tfuupsf!p!bsfb-!qsjwj!ej!vo!wbmjep!ujupmp!f0p!dpo!ujupmp!tv!dui 
ˠ!joejdbup!vo!opnjobujwp!opo!dpssjtqpoefouf!bmmǃjefouju˘!efm!qpsubupsf-!)w*!jowbefsf!jm!dbnqp!eb!hjpdp!f0p!fousbsf!)p!ufoubsfdi
entrare) in aree proibite (o comunque non aperte al pubblico), ovvero adottare direttamente o indirettamente atti che 
qpufo{jbmnfouf!qpusfccfsp!bmufsbsf!jm!opsnbmf!twpmhjnfoup!efmmf!hbsf!f!efmmǃFwfoup-!)wj*!twpmhfsf!bmmǃjoufsop!f0p!jo!qspttjnjtà 
dello stadio attività commerciali o promozionali non autorizzate dalla Società Sportiva; (viii) utilizzare in assenza di espr essa 
autorizzazione o contraffare i marchi della Società Sportiva. 

Mǃfmfodp!efmmf!dpoepuuf!phhfuup!efm!qsftfouf!qbsbhsbgp!opo!ib!dbsbuufsf!ftbvtujwp-!tbsboop!dpotjefsbuf!
dpoepuuf!sjmfwbouj!bj!gjoj!efmmǃftfsdj{jp!efm!Hsbejnfoup!bodif!dpnqpsubnfouj!p!buuj!bggjoj!b!rvfmmj!tpqsb!joejdbuj-!
opodiˡ!mb!wjpmb{jpof!efm!Sfhpmbnfoup!eǃvtp!efmmǃJnqjboup-!efj!Ufsnjoj!f!Dpoej{jpoj!eǃVtp!efhmj!Bccpobnfouj-!
delle Condizioni di Vendita e Uso dei Titoli di Accesso per le Singole Gare e/o di qualsiasi altra disposizione, 
precetto, codice o regolamento applicabile a chi accede allo stadio per assistere alla partita, adottato dalla 
Juventus e pubblicato, di volta in volta, sul sito www.juventus.com o sullo stesso titolo di accesso, o affisso 
qsfttp!mǃjnqjboup!tqpsujwp/!
Art.4 - Condizioni 
Jm!Hsbejnfoup!f!mǃbep{jpof!efj!dpotfhvfouj!qspwwfejnfouj!jojcjupsj!opo!eboop!ejsjuup!bm!tphhfuup!eftujobubsjp!
del Gradimento ad alcun tipo di rimborso da parte della Società per il mancato utilizzo del titolo di accesso. 
Il provvedimento inibitorio non pregiudica eventuali benefit maturati secondo i programmi di fidelizzazione a 
nfop!dif!mǃbhfwpmb{jpof!opo!sjhvbsej!mb!hbsb!qfs!jm!rvbmf!ˠ!ftfsdjubup!jm!Hsbejnfoup!f!bepuubup!jm!dpotfhvfouf!
provvedimento inibitorio. In tal caso, il benefit potrà essere sfruttato nella gara successiva allo scadere della 
durata del Gradimento e del conseguente provvedimento inibitorio, sempreché il calendario sportivo lo 
consenta, altrimenti il benefit si perde, senza che ciò dia diritto ad alcun rimborso da parte della Società. 
Nel caso in cui nel corso della durata del Gradimento il soggetto interessato ponga in essere altra condotta 
sjmfwbouf!bj!tfotj!efmmǃbsujdpmp!4!dif!qsfdfef-!mb!Tpdjfu˘!Tqpsujwb!qpus˘!ftfsdjubsf!ovpwbnfouf!jm!Hsbejnfoup!f!
adottare ulteriore provvedimento inibitorio, che andrà a sommarsi al precedente, senza possibilità di 
assorbimento tra i due. 
Joejqfoefoufnfouf!ebm!mvphp!pwf!wjfof!qptub!jo!fttfsf!mb!dpoepuub!sjmfwbouf!bj!tfotj!efmmǃbsujdpmp!4!dif!
precede, il Gradimento potrà essere esercitato (e il conseguente provvedimento inibitorio potrà essere 
adottato) dalla Società Sportiva unicamente con riferimento alle gare svolte presso lo stadio in uso alla 
Tpdjfu˘!Tqpsujwb-!dpo!ftdmvtjpof-!ej!dpotfhvfo{b-!efmmf!hbsf!jo!usbtgfsuf/!Fǃ!tfnqsf!gbuub!tbmwb!mb!gbdpmu˘!efmmb!
Società Sportiva di allontanare immediatamente dallo stadio, anche in corso di gara, il soggetto responsabile 
ej!dpoepuuf!sjmfwbouj!bj!tfotj!efmmǃbsujdpmp!4!dif!qsfdfef!dpmup!jo!gmbhsbouf/!
Art.5 - Pubblicità 
Il presente Codice di Condotta e le sue successive modifiche e integrazioni sono pubblicati, nella versione di 
volta in volta vigente, sul sito web ufficiale della Società Sportiva www.juventus.com (nella sezione termini e 
condizioni: https://www.juventus.com/ it/termini -e-condizioni ). 
Art.6 - Fonti 
Mb!Tpdjfu˘!Tqpsujwb!qv˩!sjmfwbsf!j!dpnqpsubnfouj!tjhojgjdbujwj!bj!gjoj!efmmǃbddfsubnfoup!efmmf!dpoepuuf!sjmfwbouj!
bj!tfotj!efmmǃbsujdpmp!4!dif!qsfdfef!buusbwfstp;!mf!tfhobmb{jpoj!qspwfojfouj!ebj!tfswj{j!ej!stewarding, dal 
dipartimento Supporter Liaison Officer e/o di altro personale di servizio incaricato dalla Società Sportiva ; le 
segnalazioni provenienti dalle autorità pubbliche e/o dalle altre società appartenenti alle leghe 
qspgfttjpojtujdif!ej!dbmdjp<!mf!jnnbhjoj!sjqsftf!ebmmǃjnqjboup!ej!wjefp!tpswfhmjbo{b-!ofm!sjtqfuup!efmmb!opsnbujwb!
vigente; le immagini diffuse a mezzo dei social network o da altri strumenti online da cui sia possibile 
identificare il soggetto ritenuto responsabile; le fonti aperte, in caso di fatti pubblicamente accertati. 
Art.7 - Parametri di valutazione 
Costituiscono parametri di valutazione i seguenti fattori: 
1) il dolo o la colpa nelle sue gradazioni (ad esempio evidente premeditazione e/o spinta emozionale); 
2) la gravità del pericolo o del danno provocato dalla condotta rilevante; 
3) la natura /tipologia del bene leso e/o interesse offeso dalla condotta rilevante; 
4) il comportamento del soggetto anteriore alla condotta contestata (ad esempio che sostanzi una vera e 
propria recidiva o che abbia dato luogo a semplici avvertimenti); 
5) il comportamento del soggetto successivo alla condotta contestata (ad esempio che sostanzi un 
sbwwfejnfoup!pqfsptp!pwwfsp!voǃjoevccjb!wpmpou˘!ej!dpmmbcpsbsf!qfs!fmjnjobsf!p!buufovbsf!mf!qpttjcjmj!
dpotfhvfo{f!efsjwbouj!eb!ubmf!dpoepuub-!jwj!dpnqsftb!mǃbnnjttjpof!efmmf!qspqsjf!sftqpotbcjmju˘!f0p!jm!dpodsfup!
ravvedimento/pentimento, la prestazione di condotte riparatorie quale espressione di un percorso di 
sftqpotbcjmj{{b{jpof!efmmǃbvupsf!bodif!usbnjuf!mb!qbsufdjqb{jpof!f0p!dpousjcv{jpof!bj!qsphsbnnj!ej!bttjtufo{b!
e di sensibilizzazione degli enti e/o associazioni benefiche che promuovono la cultura del rispetto dei diritti 
umani); 
6) il ruolo tenuto dal soggetto (ad esempio: istigatore, promotore, ovvero mero compartecipe). 
Ofm!dbtp!jo!dvj!mb!dpoepuub!sjmfwbouf!bj!tfotj!efmmǃbsujdpmp!4!dif!qsfdfef-!qptub!jo!fttfsf!bmmǃjoufsop!efmmp!tubejp-!
joufhsj!bm!dpoufnqp!wjpmb{jpoj!efm!Sfhpmbnfoup!eǃvtp!efmmǃjnqjboup-!sftub!jouftp!dif!j!qspwwfejnfouj!ej!dvj!bm!
qsftfouf!Dpejdf!ej!Dpoepuub!tj!dvnvmfsboop!bmmf!tbo{jpoj!qsfwjtuf!ebmmb!wjpmb{jpof!efm!Sfhpmbnfoup!eǃvtp!
efmmǃjnqjboup-!bwfoep!ubmj!qspwwfejnfouj!obuvsb!ejwfstb/!



Art.8 - Durata dei provvedimenti 
La durata del Gradimento e del conseguente provvedimento inibitorio è proporzionata alla tipologia della condotta rilevante e
bmmb!hsbwju˘!efmmb!tufttb!joejwjevbub!tfdpoep!j!dsjufsj!sjqpsubuj!bmmǃbsujdpmp!8!dif!qsfdfef/!
Il range di durata dei provvedimenti inibitori può variare da un minimo di una o più gare ad un numero determinato di stagioni 

sportive fino allôesclusione in via definitiva dalla vendita dei titoli di accesso. Un elenco meramente esemplificativo e non

esaustivo dei provvedimenti applicabili alle condotte rilevanti ai sensi dellôarticolo 3 ¯ riportato nella tabella sotto:

Nei casi di particolare tenuità, la Società Sportiva può decidere di non esercitare il Gradimento e quindi di non adottare alcun
provvedimento inibitorio, limitandosi ad inviare una lettera di richiamo/diffida al rispetto del presente Codice di Condotta.
Tramite apposita piattaforma informatica, la società provvederà a registrare e a dare notizia della durata del Gradimento e 
del conseguente provvedimento inibitorio alla società di ticketing , inserendo un apposito alert che verrà registrato, raccolto e 
usbuubup!bm!gjof!ej!jnqfejsf!mǃfnjttjpof!efm!ujupmp!ej!bddfttp!jo!pttfrvjp!bmmb!sfhpmbnfoub{jpof!jo!nbufsjb!ej!privacy tempo per 
tempo vigente. 

Art.9 - Procedure 
Fǃ!jtujuvjup!bmmǃjoufsop!efmmb!Tpdjfu˘!Tqpsujwb!vo!dpnjubup!dpnqptup!eb!bmnfop!vo!nfncsp!qfs!djbtdvob!efmmf!
seguenti aree/funzioni: dipartimento SLO, legale, marketing & communications , stadium revenue & 
commercial entertainment, facilities management. 
Mb!dpouftub{jpof!efmmb!dpoepuub!sjmfwbouf!bj!tfotj!efmmǃbsujdpmp!4!dif!qsfdfef-!dpoufofouf!mb!eftdsj{jpof!efmmb!
stessa, è comunicata in forma scritta dal dipartimento SLO a mezzo raccomandata A.R. o a mezzo email o 
bmusp!nf{{p!ej!opujgjdb!bm!tphhfuup!sftqpotbcjmf-!jefoujgjdbup!usbnjuf!j!ebuj!sfhjtusbuj!qfs!mǃfsphb{jpof!efm!ujupmp!
di accesso -tf!mb!dpoepuub!ˠ!tvddfttjwb!bmmǃfnjttjpof!efm!ujupmp!- ovvero tramite conoscenza diretta per 
nf{{p!ej!qvccmjdj!sfhjtusj-!pwwfsp!bodpsb!usbnjuf!mǃbvtjmjp!efmmf!Gps{f!ej!Qpmj{jb/!
Nei casi di particolare gravità e urgenza la Società Sportiva si riserva, al fine di assicurare gli effetti immediati 
del provvedimento onde evitare che il tempo occorrente per notificare la contestazione possa produrre un 
pregiudizio imminente e irreparabile, di effettuare la contestazione in via preventiva mediante comunicazione 
ejsfuub!bmmǃjoufsfttbup!jo!pddbtjpof!efmmb!qspdfevsb!ej!dpouspmmp!bddfttj-!dvj!tfhvjs˘!mǃjowjp!efmmb!
comunicazione scritta a mezzo raccomandata A/R. 
Il soggetto, come sopra identificato, ha facoltà di presentare, entro 5 (cinque) giorni consecutivi, a pena di 
decadenza e decorrenti dal ricevimento della comunicazione di cui sopra, mediante comunicazione inviata a 
nf{{p!sbddpnboebub!B/S/-!bmmb!tfef!mfhbmf!efmmb!Tpdjfu˘!Tqpsujwb-!mf!qspqsjf!fwfouvbmj!ǆhjvtujgjdb{jpojǇ!f0p!
ǆsbhjpojǇ!qfs!vob!mpsp!wbmvub{jpof!bj!gjoj!ej!vob!mpsp!sjwbmvub{jpof!bj!tfotj!efmmǃbsujdpmp!8!dif!qsfdfef/!Jo!ubmf!
contesto il soggetto può produrre documenti, nonché chiedere di essere sentito. 
Entro i successivi 30 giorni la Società decide in ordine a tale richiesta. In caso di silenzio, la richiesta è da 
intendersi rigettata. 
Restano fermi i diritti che la normativa riconosce al soggetto destinatario del provvedimento inibitorio, 
jodmvtp!jm!sjdpstp!bmmǃBvupsju˘!Hjvej{jbsjb!dpnqfufouf/!
Art.10 - Minori 
La Società Sportiva può esercitare il Gradimento e adottare provvedimenti inibitori anche nei confronti di 
soggetti minorenni, purché gli stessi abbiano compiuto il quattordicesimo anno di età. 
Art.11 - Rapporti con altri procedimenti 
Mǃftfsdj{jp!efm!Hsbejnfoup!f!mǃbep{jpof!efj!dpotfhvfouj!qspwwfejnfouj!jojcjupsj!qsftdjoef!eb!fwfouvbmj!
procedimenti penali/civili, in quanto i comportamenti oggetto di rilievo ai sensi del precedente articolo 3 
possono ledere interessi diversi, nonché da eventuali provvedimenti e sanzioni che dovessero essere adottati 
dalla pubblica autorità (es. DASPO ovvero il divieto di accedere alle manifestazioni sportive). 
Mǃftfsdj{jp!efm!Hsbejnfoup!f!mǃbep{jpof!efj!dpotfhvfouj!qspwwfejnfouj!jojcjupsj!opo!qsfhjvejdb-!jo!phoj!dbtp-!jm!
ejsjuup!efmmb!Tpdjfu˘!Tqpsujwb!ej!bhjsf!ej!gspouf!b!rvbmtjbtj!tfef!hjvej{jbsjb!ofj!dpogspouj!efmmǃbvupsf!efmmb!
condotta contestata. 
Art.12 ƿEntrata in vigore e Modifiche 
Le disposizioni del presente Codice di Condotta si applicano a decorrere dalla data di inizio della Stagione 
Sportiva 2024/2025 (ovvero a decorrere dal 1° luglio 2024). Fino a tale data rimangono valide le disposizioni 
di cui al Codice di regolamentazione della cessione dei titoli di accesso alle manifestazioni calcistiche -
Stagione 23/24 pubblicate su sito www.juventus.com. 
La Società Sportiva si riserva di modificare il presente Codice di Condotta con efficacia immediata, anche nei 
confronti di coloro che abbiano già acquistato titoli di accesso, in conseguenza di provvedimenti legislativi 
e/o amministrativi e/o di Pubblica Sicurezza in genere (ad esempio, le Determinazioni emanate 
ebmmǃPttfswbupsjp!Ob{jpobmf!tvmmf!Nbojgftub{jpoj!Tqpsujwf*/!Fǃ!qfs!dpotfhvfo{b!pofsf!efj!tphhfuuj!joufsfttbuj!
verificare ogni eventuale modifica del Codice di Condotta sul sito della Società Sportiva. Le modifiche 
saranno evidenziate per un ragionevole lasso di tempo. 



NORMECOMPORTAMENTALI
(applicabili ai sensi efmmǃbsu. 1 septies D.L. 28/2003, convertito e modificato dalla Legge 88/2003)
Ai sensi del presente regolamento, per Società Sportiva si intende la società Juventus Football Club S.p.A. (di seguito anche
ǆJuventusǇo ǆSocietà SportivaǇ*-per impianto sportivo si intendono tutte le aree di pertinenza dello stadio, sito in Torino, di
proprietà della Juventus, compresa mǃbsfbriservata esterna.
Mǃbddfttpe la permanenza, a qualsiasi titolo, bmmǃjoufsopefmmǃjnqjboupsportivo in occasione degli incontri di calcio, sono
regolati dal presente ǆRegolamento eǃvtpǇ; mǃbdrvjtupdel titolo di accesso ne comporta mǃbddfuub{jpofda parte dello
spettatore e comporta altresì mǃbddfuub{jpofdi tutte le norme/disposizioni emanate dalle Autorità di Pubblica Sicurezza e
dalle autorità sportive, quali FIFA, UEFA,Lega Calcio. Mǃjopttfswbo{bdello stesso comporterà mǃjnnfejbubrisoluzione del
contratto di prestazione, con il conseguente allontanamento ebmmǃjnqjboupdel contravventore, nonché mǃbqqmjdb{jpofdella
sanzione amministrativa pecuniaria da 100 a 500 euro da parte del Prefetto della Provincia competente come previsto
ebmmǃbsu. 1 septies del D.L. 28/2003 (e smi) nonché delle ulteriori sanzioni di legge ove previste.
Ai sensi della normativa sopra citata, qualora il contravventore risulti già sanzionato, nella stessa stagione sportiva anche in
un impianto diverso, per la medesima violazione del rispettivo regolamento eǃvtp-la sanzione può essere aumentata sino alla
metà del massimo e può essere comminato il divieto di accesso alle manifestazioni sportive.
Si ricorda che lo spettatore, in particolare, è tenuto a rispettare e seguire le seguenti norme comportamentali divieti ed
avvertenze:
1. Il titolo di accesso allo stadio (sia esso biglietto o abbonamento in formato cartaceo o digitale, caricato su tessera di
fidelizzazione) è personale e non potrà essere ceduto a terzi, salvo i casi e secondo le modalità previste dalla normativa di
legge in materia e dalla Società Sportiva organizzatrice efmmǃfwfoup-attraverso il proprio sito www.juventus.com;
2. Permǃbddfttpbmmǃjnqjboupè richiesto il possesso di un documento di identità valido, che lo spettatore si impegna ad esibire
anche a richiesta degli steward, per verificare la corrispondenza tra il titolare del titolo di accesso ed il possessore dello
stesso. In caso di accertata difformità, mancanza di titolo di accesso o di tessera di fidelizzazione qualora la vendita sia
limitata ai soli possessori della stessa, lo spettatore è tenuto ad uscire immediatamente ebmmǃbsfbriservata efmmǃjnqjboup;
3. Il titolo di accesso va conservato fino al termine della manifestazione e bmmǃvtdjubebmmǃjnqjboup-che dovrà avvenire nei
termini e con le modalità stabilite dalla Società Sportiva organizzatrice efmmǃfwfoup;
4. Lo spettatore ha il diritto -dovere di occupare solo il posto assegnato e, pertanto, con mǃbdrvjtupdel titolo di accesso si
impegna a non occupare posti differenti, seppur non utilizzati da altri soggetti, salvo che non sia stato espressamente
autorizzato dalla Società Sportiva;
5. Lo spettatore può essere sottoposto, anche da parte degli steward ed a mezzo di metaldetector o con le metodologie del
Pat-Down, a controlli finalizzati ad evitare mǃjouspev{jpofdi materiali illeciti, proibiti e/o pericolosi ed è tenuto a seguire le
indicazioni fornite dagli steward. Conmǃbdrvjtupdel titolo di accesso lo spettatore riconosce alla Società Sportiva e ai suoi
incaricati il diritto di far effettuare tali controlli sulle persone e/o su borse e involucri o altri oggetti portati al seguito,
rinunciando a ogni eccezione;
6. La modalità di accesso dei disabili sono stabilite dalla Società Sportiva organizzatrice efmmǃfwfoup-e comunque mǃbddfttp
sarà possibile fino ad esaurimento dei posti consentiti dalle attuali normative;
7. La Società Sportiva, oltre ad espellere ebmmǃjnqjboupchiunque non rispetti il Regolamento eǃvtp-si riserva il diritto di
rifiutare mǃjohsfttpbmmǃjnqjboupal contravventore anche in occasione di incontri successivi, a prescindere da eventuali divieti
di accesso comminati dalle Autorità competenti ;
8. Costituisce violazione del Regolamento eǃvtptenere condotte illecite o comunque contrarie a leggi, regolamenti ed usi;
9. Lo spettatore è tenuto a rispettare qualsiasi normativa comunitaria, nazionale, regionale, anche di natura secondaria e/o
qualsiasi provvedimento e/o ordinanza adottata dalle autorità in materia di prevenzione per il contenimento della diffusione
epidemiologica da malattie infettive (di seguito "Normativa EmergenzaFqjefnjpmphjdbǇ*-nonché le disposizioni e le regole
specifiche di volta in volta adottate da Juventus in conformità con e in attuazione della Normativa Emergenza
Epidemiologica e pubblicate sul sito: www.juventus.com;

DIVIETI
21/!Bmmǃjoufsop!efmmǃjnqjboup!tqpsujwp!f!efmmǃbsfb!sjtfswbub!ftufsob!ˠ!wjfubup;!
a. Esternare qualsiasi forma di discriminazione razziale, etnica religiosa o altre manifestazioni di intolleranza con cori o 
esposizione di scritte; 
b. Sostare in prossimità di passaggi, uscite, ingressi, lungo le vie di accesso, di esodo ed ogni altra via di fuga senza 
giustificato motivo; 
c. Bssbnqjdbstj!tvmmf!tusvuuvsf!efmmǃjnqjboup!)jwj!dpnqsftp-!b!ujupmp!ftfnqmjgjdbujwp!f!opo!ftbvtujwp-!mp!tubsf!jo!qjfej!tvj!
parapetti degli spalti);

e/!Eboofhhjbsf!p!nbopnfuufsf!jo!rvbmtjbtj!npep!tusvuuvsf-!jogsbtusvuuvsf!f!tfswj{j!efmmǃjnqjboup<!
e. Introdurre o detenere veleni, sostanze nocive, materiale infiammabile o imbrattante e droghe; 
f. Introdurre o porre in vendita bevande alcoliche di gradazione superiore a 5°, salvo autorizzazioni in 
efsphb!jo!qbsujdpmbsj!bsff-!sjmbtdjbuf!ebmmǃbvupsju˘!dpnqfufouf-!qsfwjp!qbsfsf!gbwpsfwpmf!efm!Rvftupsf<!
g. Introdurre, detenere o lanciare razzi, bengala, fuochi artificiali e petardi ovvero di altri strumenti per 
mǃfnjttjpof!ej!gvnp!p!ej!hbt!wjtjcjmf<!
h. Introdurre/indossare/esporre magliette o altri indumenti con scritte ingiuriose, minacciose, incitanti o 
inneggianti alla violenza ovvero riconducibili a persone condannate o denunciate per episodi criminosi o 
di violenza (ovvero che vi abbiano comunque preso parte) nonché riportanti simbologie e/o 
denominazioni appartenenti a tifoserie organizzate i cui striscioni e stendardi indentificativi non sono stati 
bvupsj{{buj!ebm!H/P/T/!be!bddfefsf!bmmǃjoufsop!efmmǃjnqjboup!tqpsujwp!pwwfsp!dpoufofouj!tjncpmphjf!sjgfsjcjmj!
a gruppi o movimenti estremisti; 
i. Introdurre o detenere pietre, coltelli, bottiglie, contenitori e oggetti di vetro, oggetti atti ad offendere o 
jepofj!be!fttfsf!mbodjbuj!p!dpnvorvf!be!pggfoefsf-!tusvnfouj!tpopsj!fe!bdvtujdj-!tjtufnj!qfs!mǃfnjttjpof!ej!
raggi luminosi (puntatori laser) ed altri oggetti che possano arrecare disturbo ovvero pericolo 
bmmǃjodpmvnju˘!ej!uvuuj!j!tphhfuuj!qsftfouj!ofmmǃjnqjboup/!Tpop!bnnfttj!tpmuboup!ubncvsj!f!nfhbgpoj!rvbmj!
tusvnfouj!tpopsj!fe!bdvtujdj<!mǃjouspev{jpof!tfhvf!mb!nfeftjnb!ejtdjqmjob!qsfwjtub!qfs!hmj!tusjtdjpoj!ej!dvj!bm!
successivo punto k; 
j. Esporre materiale che ostacoli la visibilità agli altri tifosi o la segnaletica di emergenza o che comunque 
sia di ostacolo alle vie di fuga verso il terreno di gioco o alle uscite di sicurezza; 
k. Jouspevssf!f!wfoefsf!bmmǃjoufsop!efmmǃjnqjboup!tqpsujwp-!mf!cfwboef!dpoufovuf!jo!mbuujof-!cpuujhmjf!ej!wfusp!p!
di plastica o altri contenitori che possono essere chiusi; le stesse devono essere versate in bicchieri di 
carta o plastica; 
l. Introdurre, distribuire ed esporre coreografie, striscioni, cartelli, stendardi orizzontali, banderuole, 
sciarpe, documenti, disegni, volantini, materiale stampato o scritto, tamburi o megafoni, se diversi da 
quelli esplicitamente autorizzati dal Gruppo Operativo per la Sicurezza (GOS) su richiesta della Società 
Tqpsujwb-!bmmb!rvbmf!hmj!joufsfttbuj!efwpop!qsfwfoujwbnfouf!sjwpmhfstj!f!gbs!qfswfojsf!mǃbqqptjub!qsftdsjuub!
documentazione; gli stessi, ove autorizzati, non potranno comunque essere esposti/utilizzati in spazi 
diversi da quelli indicati dalla società sportiva. Al termine della gara il materiale autorizzato dovrà essere 
rimosso ed in caso di specifica richiesta da parte delle Autorità di Pubblica Sicurezza, anche tramite il 
tjtufnb!bvejp!efmmp!tubejp-!sjqsftfoubup!joufhsbmnfouf!qsfttp!hmj!tqfdjgjdj!wbsdij!vujmj{{buj!qfs!mǃjohsfttp-!bj!
fini dei riscontri di Polizia; 
n/!Bddfefsf!f!usbuufofstj!bmmǃjoufsop!efmmǃjnqjboup!jo!tubup!ej!fccsf{{b!p!tpuup!mǃfggfuup!ej!tptubo{f!
stupefacenti o psicotrope; 
n. Gvnbsf!jo!uvuuf!mf!{pof!efmmp!tubejp!)tbmwp!mf!{pof!joejdbuf!ǆQptup!GvnpǇ*<!
o. Introdurre animali di qualsiasi genere; 
p. Introdurre ombrelli ad eccezione di quelli di ridotte dimensioni e privi di puntali; 
q. Introdurre videocamere e macchine fotografiche tipo reflex; 
r. Introdurre binocoli e cannocchiali; 
s. Introdurre Droni (o altri apparecchi volanti a pilotaggio remoto) di qualsiasi dimensione; 
t. Twpmhfsf!rvbmtjbtj!hfofsf!ej!buujwju˘!dpnnfsdjbmf!bmmǃjoufsop!efmmp!tubejp!f!efmmǃbsfb!sjtfswbub!ftufsob-!
che non sia stata preventivamente autorizzata; 
u. Porre in essere comportamenti violenti, minacciosi o comunque prevaricatori nei riguardi delle persone 
presenti. 

11. AVVERTENZE 
Tj!sbnnfoub!dif!dptujuvjtdf!bodif!sfbup-!fe!ˠ!qfsuboup!wjfubup!bmmǃjoufsop!efmmǃjnqjboup!tqpsujwp;!jm!
usbwjtbnfoup-!jm!qpttfttp!ej!bsnj!qspqsjf!fe!jnqspqsjf-!mǃptufoub{jpof!ej!fncmfnj!p!tjncpmj!ej!bttpdjb{jpoj!
dif!ejggpoepop!mb!ejtdsjnjob{jpof!p!mb!wjpmfo{b!qfs!npujwj!sb{{jbmj-!fuojdj-!ob{jpobmj!p!sfmjhjptj-!mǃjodjub{jpof!
bmmb!wjpmfo{b!ofm!dpstp!ej!dpnqfuj{jpoj!bhpojtujdif-!jm!qpttfttp-!jm!mbodjp!f!mǃvujmj{{p!ej!nbufsjbmf!qfsjdpmptp!
fe!bsujgjdj!qjspufdojdj-!mp!tdbwbmdbnfoup!ej!tfqbsbupsj!f!mǃjowbtjpof!ej!dbnqp/!
Tj!tfhobmb-!jogjof-!dif!mǃjnqjboup!ˠ!dpouspmmbup!eb!vo!tjtufnb!ej!sfhjtusb{jpof!bvejp!wjefp!qptj{jpobup!tjb!
bmmǃjoufsop!dif!bmmǃftufsop!efmmp!tufttp-!dpmmfhbup!dpo!mf!gps{f!ej!qpmj{jb/!J!ebuj!sbddpmuj!tpop!usbuubuj!tfdpoep!
le disposizioni previste dalla normativa applicabile in materia di protezione e trattamento dei dati 
personali e dal D.M. 06/06/2005. Il trattamento dei dati personali è effettuato nel rispetto delle norme di 
legge. Il titolare del trattamento è Juventus F.C. S.p.A.





Il livello inferiore non è collegato a quello superiore. Pertanto, non è possibile spostarsi dai settori 
211/212 al settore 110, anche se il settore inferiore non è soldout . I settori 211 e 212 vengono 
aperti alla tifoseria ospite soltanto in determinate circostanze.

Il parcheggio (gratuito) può ospitare un numero massimo di 20 autobus. Le auto e i minivan 
potrebbero non essere ammessi per motivi di spazio.



Due accessi separati per il primo e il secondo livello

Tutti i tifosi devono presentare il biglietto e un documento d'identità valido (non sono ammessi 

documenti elettronici). Il biglietto riporta i dati personali del tifoso, che devono corrispondere al 

documento e alla persona. Eventuali problemi di identità o di biglietto/ID saranno trattati in loco, 

chiedendo al tifoso di attendere per controlli approfonditi.

Tutti i tifosi saranno 

filtrati con modalità 

ǆpatepxoǇ/!Bj!ujgptj!

potrebbe essere 

richiesto di togliere le 

scarpe per verificare il 

possesso di oggetti 

non autorizzati. 

Saranno posizionati 

appositi tappeti.

Uftu!qfs!mǃbmmphhjbnfoup!efm!ubncvsp!

(ammesso un solo tamburo - al primo livello)



Ai tifosi può essere richiesto di

mostrare la carta d'identità o il

passaporto prima di introdurre il

biglietto nel tornello .

Le telecamere a circuito chiuso

confrontano i dati del biglietto con il

volto del tifoso .



I cancelli di emergenza rivolti verso il campo 

devono essere tenuti liberi da striscioni per motivi 

di sicurezza. Non è possibile posizionare bandiere 

o striscioni sui vetri laterali di separazione del 

settore dei tifosi ospiti. Tutte le richieste di 

introduzione striscioni, bandiere, coreografie, 

tamburo e megafono dovranno essere inviati alla 

Juventus (richiesta.striscioni@juventus.com) 

almeno 7 giorni prima della partita, anche per 

tramite dello SLO per il controllo da parte delle 

autorità. Sono ammessi un tamburo (al primo 

livello) e un megafono. Foto, dimensioni e dati 

tecnici del materiale saranno richiesti anche per 

l'approvazione dei Vigili del Fuoco.

Al termine della partita, i tifosi 

saranno invitati a rimanere sugli 

spalti con libero accesso ai servizi 

igienici. Una seconda fase 

consentirà ai tifosi di raggiungere il 

punto di ristoro per cibo e bevande e 

l'ultima fase consentirà ai tifosi di 

raggiungere il parcheggio. Il periodo 

di attesa dipenderà dalle condizioni 

del traffico fuori dallo stadio e sarà 

deciso dalle autorità. 
I punti di ristoro sono aperti 

prima, durante e dopo la partita.

Si accettano contanti e carte di 

credito. Birra fino al 5% di alcol.




